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國立政治⼤學教育學院 

  2023 出版的 Technology in 
education: A TOOL ON 
WHOSE TERMS? 中，指出

教育科技在全球各地普遍遇

到的問題。 

⾸先，運⽤科技造成的學習

分⼼是教學現場難以避免的

問題。學⽣可以⽤平板或⼿

機上網引注很好的資料，也

可以開分⾴看社群媒體或網

路影片。 

第⼆，教育科技種類多元，

開發商不停強調⾃家產品的

功效。然⽽⼤多效果僅是開

發者⾃⾏研究測試⽽非廣泛

地通過測試。儘管各式科技

有相應的教師增能課程，普

遍教師無法在課堂上應⽤科

技仍是事實。 

第三、網路內容的可靠性仍

充滿疑慮。尤其 AI 是透過搜

索網路資料來給出建議，若

使⽤的資料過時或造假，可

能會使學⽣留下錯誤觀念。 

第四、教育科技的⾼花費與

⾼耗能造成的資源浪費。當

教室內的紙與鉛筆由數位載

具所取代時，不僅壓縮國家

投 入 在 教 師 與 教 科 書 的 資

源。此外，⾼科技汰換率也

造成⼤量耗能的環境議題。 

科技與教育 

圖片取⾃：https://unsplash.com 

國外教育創新典範 

全球教育科技反思 

教室內教師運⽤電⼦⽩版展⽰⽣

動的動畫、學⽣⼩組運⽤平板查

詢資料、⼩學伴透過遠距和國內

外⼤學伴連線等科技應⽤，帶給

教育現場多元豐富的創新機會。 

數位科技輔助學習已是全球教育

的趨勢，特別新冠疫情期間推動

全世界⼀夕之間投入數位教育，

創造更多管道讓各地學⽣享有優

質的教育資源。 

然⽽，教育科技發展⾄今也產⽣

許多的問題，例如網路霸凌、損

害視⼒、減少⼈際互動等。科技 

是否能讓教育更好？仍是爭

辯中的議題。 

前幾期教育創新雙週報已介

紹過教育科技的效益，本期

將聚焦當前教育科技的全球

議題，最後說明教育⼯作者

應有的科技新思維。 

教育科技議題 

市⾯上教育科技琳瑯滿⽬，

教育⼯作者應該使⽤哪些⼯

具？如何使⽤才能真正幫助

教學現場？在 UNESCO 於 
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科技創造更多教學⽅式 

圖片取⾃ https://unsplash.com 

 

教育科技新思維 

採取全⾯禁⽌科技並非解決問題

的有效⽅式，尤其當前學⽣多為

數位原⽣代（digital native），

⼀出 ⽣即⽣活在 有 網 路 的 環 境

中。對他們⽽⾔，科技不是⼀項

⼯具，⽽是⽣活環境，因⽽無法

透過禁⽌來解決問題（Widman, 

2019）。 

相反地，與其讓學⽣不要接觸科

技，更重要的是如何讓他們能妥

善使⽤科技，具備能⾯對未來變

動的社會中不會被 AI 或⾃動化取

代的能⼒（Köylü, 2023）。 

⾸先，教師必須意識到讓科技提

升教學的價值是教師的責任⽽非

選擇（Madda, 2017）。教師不

應只是消極因應 科 技 造 成 的結

果，⽽是主動讓運⽤科技帶給學

⽣真正的學習成效。 

第⼆，創造⼒是 AI 無法取代

的能⼒。儘管 AI 能夠⾼速吸

收無遠弗界的數位資訊，卻

沒有辦法給出資料庫中沒有

的內容。創造⼒，既是⼈類

無法被 AI 取代的能⼒，也是

⽣活在數位時代中最重要的

能⼒（Köylü, 2023）。 

第三、師⽣關係是不變的。

儘管科技能讓⼈在不受空間

的限制下與⼈建立聯結，也

可以不受時間的影響即時通

訊，但⼈與⼈之間真正的情

感聯繫仍無法由科技代勞。 

美國加州曾有⼀所學校實驗

90%由學⽣上網看教材的教

學⽅式。然⽽教師缺席的學

習成效並不好，⼀年後改由

⼀位教師專⾨陪伴學⽣解決

他們的學習需求，最後全校

學⽣皆順利畢業且錄取⼤學

（Madda，2017）。 

 
全線上學習 

圖片取⾃ https://unsplash.com 

⼩結 

教育科技不僅能激發更多教

學的可能，也是培養學⽣使

⽤數位⼯具能⼒很好的學習

⽅式。然⽽，教育者也應注

意科技造成的潛在問題，透

過教育科技的新思維，創造

出能帶給學⽣最優質的學習

體驗。 
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